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Zie tevens het eerdere raadsbericht met kenmerk 1246913. 
 
 
Om het informeren en ondersteunen van inwoners op het gebied van verduurzaming van 
particuliere woningen verder te versterken hebben de gemeenten Zaanstad en 
Wormerland het initiatief genomen om een fysiek energieloket te openen waar inwoners 
van beide gemeenten terecht kunnen met hun vragen over het energiezuiniger maken 
van hun woning.   
 
De aanbesteding die eerder dit jaar door de gemeente Zaanstad (in samenwerking met 
de gemeente Wormerland) is uitgevoerd, heeft geresulteerd in gunning van de opdracht 
aan WoonWijzerWinkel. Er heeft een verbouwing aan het pand plaatsgevonden, en 
momenteel wordt het loket ingericht door WoonWijzerWinkel. 
 
De opening van het energieloket zal plaatsvinden op vrijdag 25 oktober van 15:30 tot 
17:00 uur.  
 
De locatie van het loket is Marktplein 5 in Wormerveer. Deze locatie is zeer goed 
bereikbaar voor inwoners van de gemeente Wormerland, waardoor er voor 
woningeigenaren in Wormerland een mogelijkheid bijkomt om advies in te winnen over 
de verduurzaming van hun woning. 
 
Communicatie  
Eind juli 2024 is door gemeente Zaanstad een gezamenlijk persbericht verstuurd (zie 
bijlage). 
 
De opening van het loket zal met publiciteit worden omgeven, zodat zo veel mogelijk 
inwoners van Wormerland weten dat zij vanaf die datum bij het energieloket terecht 
kunnen voor meer informatie over het energiezuiniger maken van hun woning. 
 
Financiële consequenties  
De totale kosten voor het energieloket over vijf jaar bedragen naar schatting 1,2 miljoen 
euro. Een groot deel daarvan moet het loket uit de markt halen via sponsoring en 
bijdragen van landelijke en regionale leveranciers. Aan de te selecteren partij wordt wel 
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opgelegd om transparant te zijn over zijn inkomsten en aan te geven waar het advies 
onafhankelijk is en waar zij conversies haalt uit opdrachten van de sponsors. Gemeente 
Wormerland levert een totale bijdrage van €50.000,-. De dekking hiervoor komt voor de 
helft uit de provinciale subsidie ‘Energiebesparingsprogramma woningen Noord-Holland 
2023’. De andere helft wordt gefinancierd uit de door het Rijk uitgekeerde 
uitvoeringsmiddelen voor klimaat- en energiebeleid (Tijdelijke regeling capaciteit 
decentrale overheden voor klimaat- en energiebeleid (CDOKE)).  
 
Gemeente Zaanstad levert een totale bijdrage van €365.377,-. De dekking hiervoor komt 
tevens voor de helft uit de subsidie ‘Energiebesparingsprogramma Noord-Holland 2023’. 
In totaal is de bijdrage vanuit overheidswege €415.377,-. 
 
Juridische aspecten 
Het energieloket wordt door Zaanstad door middel van een bestuurlijk besluit 
aangewezen als dienst van algemeen economisch belang (DAEB). Diensten van algemeen 
economisch belang zijn economische activiteiten die een publiek belang dienen. 
Doorgaans is hierbij sprake van onrendabele activiteiten en/of van activiteiten die de 
markt ontoereikend naar (sociaal-)maatschappelijk verantwoorde voorwaarden kan 
uitvoeren.  
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